
2011 YILI 1. DÖNEM KİŞİSEL GELİŞİM PROGRAMLARI

ALANYA TİCARET VE SANAYİ ODASI OCAK 20111

2011 YILI 1. DÖNEN KİŞİSEL GELİŞİM SEMİNERLERİ

ETKİN TANITIM İÇİN MÜŞTERİ VE İHTİYAÇ ANALİZİ

EĞİTİMCİ AKDENİZ ÜNİVERSİTESİ   /    DOÇ. DR. M. EMİN İNAL

TARİH 5 ŞUBAT 2011

SAAT 10:00 – 17:00

İÇERİK
Etkin tanıtım araçları, Etkin tanıtım ilkeleri, Müşteri analizi, İhtiyaç analizi,
Tanıtım performansı ölçümleri

TURİZMDE İNOVASYON / PANEL

EĞİTİMCİ
AKDENİZ ÜNİVERSİTESİ  / PROF. DR. İBRAHİM GÜNGÖR /
DOÇ. DR. UFUK DURNA

TARİH 15 ŞUBAT 2011

SAAT 10:00-14:00

İÇERİK

İnovasyon Kavramı, İnovasyonun Önemi ve İşletmeler İçin Gerekliliği, İnovasyon
Türleri; Ürün İnovasyonu, Hizmet İnovasyonu, Süreç İnovasyonu, Pazarlama
İnovasyonu, Organizasyonel İnovasyon, İnovasyon Uygulama Aşamaları, İşletmelerde
İnovasyon Yapılabilecek Alanlar, Yenilikçi İşletmelerin Özellikleri, Yenilikçi Faaliyetleri
Destekleyen İşletme Koşulları, İnovasyonun İşletmeler İçin Faydaları, İnovasyon ve
Maddi Destekler, Başarılı Yenilik Örnekleri, Turizm Sektöründe İnovasyon Örnekleri.

ETKİLİ İLETİŞİM

EĞİTİMCİ AKDENİZ ÜNİVERSİTESİ  /  DOÇ. DR. KAZIM DEVELİOĞLU

TARİH 19 ŞUBAT 2011

SAAT 10:00 – 17:00

İÇERİK İletişim süreci, İletişim türleri, İletişim araçları, İletişim becerilerini geliştirme, İletişim
sorunları

YÖNETİM ORGANİZASYON-LİDERLİK

EĞİTİMCİ BÜLENT BAŞAR

TARİH 5 MART 2011

SAAT 10:00-17:00

İÇERİK

Yönetim Anlayışlarının Gelişimi, Yönetimin Temel Unsurları, Yönetim Fonksiyonları,
Yönetimsel iletişim, Liderlik ve Liderlik Yaklaşımları, Durumsal Liderlik Modeli, Liderlik
Rolleri Ve Görevleri, Etkin Liderlik Özellikleri  Ve Durumsal Liderlik, Liderlik Becerilerinin
Kazanılması Ve Geliştirilmesi, Yöneticinin Yetkinlikleri, Yönetimde Denetleme (kontrol)
Faaliyetlerini Yerine Getirme, Denetleme Fonksiyonunda Ölçme, Denetleme
Fonksiyonunda Ölçme,  Yönetimde İnsan Kaynaklarının Yaşatılması ve Geliştirilmesi,
Yöneticilik Ve Liderlik, Yöneticilikte Stratejik Planlama ve Planlama Faaliyetleri,
Planlamada Amaç Ve Hedeflerin Rolü, Dinamik Çevre Koşullarında Planlama Teknikleri,
Bütçeleme, Proje Yönetimi, Senaryo Planlama, Hedeflerle  Yönetim, Amaç ve Hedef
Belirleme, Şirketin ve Çalışanların Amaçlarının Uyumlaştırılması, Problem  Çözme ve
Karar Alma Teknikleri,  Pukö Döngüsü, Takım Oluşturma Ve Etkin Takım Çalışması,
Yüksek Performanslı Takım Oluşumunda Liderlik, Takım  Üyelerinin Rolleri ve
Sorumlulukları, Motivasyon Ve Delegasyon, Motivasyon Arttırma Teknikleri  Ve
Motivasyon Kırıcılar, Yetkilendirme, Etkili Koçluk  Becerileri, Yönetimde İletişim Tarzları
Ve Etkinlik, Etkili Dinleme ve Çözümleme, Performans Yönetimi, Çalışanların Performansı
Ve Yetkinlikleri, Yönetimsel Etkinliklerin Performansa Etkisi, Performans Değerlendirme
ve Geliştirme, Çatışma yönetimi, Çatışma stillerinin tespiti
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AİLE ŞİRKETLERİNDE KURUMSALLAŞMA

EĞİTİMCİ PROF. DR. HASAN İBİCİOĞLU, ISPARTA SDÜ

TARİH 12 MART 2011

SAAT 10:00 – 17:00

İÇERİK

Aile şirketlerinin tanımı ve tanıtımı, Aile şirketlerinde temel sorunlar, Aile şirketlerinde
kurumsallaşma sorunları, Aile şirketlerinde kurumsallaşma süreci ve yöntemleri, Aile
şirketlerinde çağdaş organizasyon teknikleri ve iş süreçleri, Aile şirketlerinde kurum
kültürü

İŞLETMELERDE HAYATTA KALMAYI VE BÜYÜMEYİ ETKİLEYEN FAKTÖRLER

EĞİTİMCİ ADENİZ ÜNİVERSİTESİ  /  Prof. Dr. Murat KARAÖZ

TARİH 9 NİSAN 2011

SAAT 10:00 – 17:00

İÇERİK Girişimciyle ilgili faktörler, İşletmeyle ilgili faktörler, Sektörel faktörler, Makro
ekonomik faktörler, Bölgesel faktörler

YAŞAM KOÇLUĞU

EĞİTİMCİ ÇAĞLAR ÇABUK

TARİH 16 NİSAN 2011

SAAT 10:00 – 17:00

İÇERİK
Yaşam ve koçluk ilişkisi , yaşam koçluğunun ilkeleri , yaşam koçluğunun etik ilkeleri ,
yaşam koçluğunda kullanılan araçlar, teknikler ve beceriler , sınırlar, denge, uyumu
yakalama ve diğer pek çok özel koçluk becerilerine genel bakış, hedef, strateji

HAFIZA TEKNİKELERİ

EĞİTİMCİ ABDÜLKADİR ÖZBEK

TARİH 23 NİSAN 2011

SAAT 14:00-16:00

İÇERİK
Hafıza teknikleri Show’u, İsimleri hafızaya almanın önemi, Hafıza tekniklerinin temel
mantığı, Beynin bölümleri ve işlevleri, Sağ beyni geliştirmek için yöntemler, İsim ve
yüzleri hafızaya alma teknikleri, İsim yüz hafızaları uygulamaları, Hafıza çivileri tekniği.

ALTSO EĞİTİM ve KARİYER ŞUBESİ
Atatürk Cad. No:19 (ALTSO ÇARŞI) ALANYA
Tel:   0 242 512 16 97 –   Dahili: 31 / 41

Faks: 0 242 513 69 07
egitim@altso.org.tr

* Eğitimler Atatürk Cad No: 19 Adresinde Bulunan Odamız Hizmet Binası Salonlarında Verilecektir.
* Programlar Herkese Açıktır.

* Program Sonunda Katılımcılara Odamız Tarafından Katılım Belgesi Verilecektir
* Programlara Katılım Ücretsizdir.


