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	2013 YILI II. DÖNEM KİŞİSEL GELİŞİM SEMİNER PROGRAMLARI

	TARİH
	SEMİNER KONUSU
	EĞİTİMCİ

	12.10.2013

Cumartesi 
Saat:10:00-17:00
	HİPTONİK İLETİŞİM VE BEDEN DİLİ
	İLKER KALDI

	26.10.2013

Cumartesi 
Saat:10:00-17:00
	TEMEL İŞ HUKUKU EĞİTİMİ
	YRD.DOÇ.DR.MUHARREM AKSU

	02.11.2013

Cumartesi 
Saat:10:00-17:00
	STRES YÖNETİMİ VE ÖFKE KONTROLÜ
	DOÇ.DR. UFUK DURNA

	09.11.2013

Cumartesi
Saat:10:00-17:00
	MARKA OLUŞTURMA VE YÖNETME
	PROF.DR. MEHMET EMİN İNAL

	16.11.2013

Cumartesi
Saat:10:00-17:00
	MÜLAKAT TEKNİKLERİ VE ZAMAN YÖNETİMİ
	PROF.DR. KAZIM DEVELİOĞLU

	23.11.2013 Cumartesi
Saat:10:00-17:00
	ETKİLİ SATIŞ VE PAZARLAMA TEKNİKLERİ
	DOÇ.DR. SÜLEYMAN BARUTÇU

	30.11.2013

Cumartesi
Saat:10:00-17:00
	İYİ Kİ AİLE ŞİRKETİYİZ: AİLE ŞİRKETLERİNİN YÖNETİMİ VE KURUMSALLAŞMASI
	İLKER KALDI

	07.12.2013

Cumartesi
Saat:10:00-17:00
	FİNANSAL OKUR YAZARLIK
	YRD.DOÇ.DR. OSMAN BARAK

	14.12.2013

Cumartesi
Saat:10:00-17:00
	ETKİLİ LİDERLİK VE YÖNETİCİLİK BECERİLERİ
	YRD.DOÇ.DR. ENGİN ÜNGÜREN

	21.12.2013

Cumartesi
Saat:10:00-17:00
	TÜKETİCİ HAKLARI
	PROF.DR. MUSTAFA GÜLMEZ/DOÇ.DR. HULUSİ DOĞAN


	                     HİPTONİK İLETİŞİM VE BEDEN DİLİ 

	EĞİTİMCİ
	İlker KALDI

	İÇERİK
	-Hipnotik İletişim Nedir ?

-İlk Dört Saniye

 “İnsanların zihninde kalıcı etkiler bırakmanın yolu

-Beyin Sizi Nasıl Kabul Ediyor ?

 “İş yaşamında ve özel yaşamda iknanın anahtarı”

-Hipnotik İletişimin Temel İlkeleri

 “Etki bırakmak,etkilemek öğrenilebilir”

-Hipnotik Dil Kalıpları

 “Kelimelerin gücünden yararlanarak iletişim”

-Yazılı İletişimde Hipnotik Teknikler

 “Etkileyen,ikna eden,iz bırakan metinler, e-postalar yazabilmek”

-Beden Dilinin İpuçları

	TARİH
	12 Ekim 2013  / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO KONFERANS SALONU


	TEMEL İŞ HUKUKU EĞİTİMİ

	EĞİTİMCİ
	YRD.DOÇ.DR.MUHARREM AKSU

	İÇERİK
	-İş Hukukunun Temel Amaç Ve İlkeleri

-İSG İle İlgili Ulusal Mevzuatlar

-İşçi,İşveren,Alt İşveren,İşveren Vekili Kavramları Ve İSG Açısından Önemi

-İşverenlerin Sorumlulukları, Hak ve Yükümlülükleri,Hukuki Dayanağı

-İşverenlerin İdari Ve Cezai Sorumlulukları

-İşverenlerin Kusurlu Olması Durumunda Ödeyecekleri Tazminatlar (Maddi-Manevi Tazminatlar,

  Destekten Yoksun Kalma Tazminatı,Rücü Tazminatı)

-İşveren Vekilinin Sorumluluğu

-İşçilerin Hak Ve Yükümlülükleri

-İş Güvenliği Uzmanlarının Hak ve Yükümlülükleri

-İş Güvencesine İlişkin Genel Esaslar

-İş Kazası,Meslek Hastalıklarının Hukuki Yapısı



	TARİH
	26 Ekim 2013 / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO KONFERANS SALONU


	STRES YÖNETİMİ VE ÖFKE KONTROLÜ

	EĞİTİMCİ
	DOÇ.DR. UFUK DURNA

	İÇERİK
	-Stres Nedir ?

-Stresin Belirtileri

-Stres Tepkileri

-Stresin Kaynağı

-Stresin Manevi,Fiziksel,Zihinsel,Duygusal Boyutu

-Kişilik Özelliklerinin Stres Üzerindeki Etkisi

-Stresle Başa Çıkmayı Kolaylaştıran Faktörler

-Öfke Nedir ? Neden Öfkeleniriz ?

-Öfkeyle Başa Çıkma Yolları

-Bedensel ve Zihinsel Rahatlama Metotları

	TARİH
	02 Kasım 2013 / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO KONFERANS SALONU


	MARKA OLUŞTURMA VE YÖNETME

	EĞİTİMCİ
	PROF.DR. MEHMET EMİN İNAL

	İÇERİK
	-Marka Olmak Ne Demektir ?

-Marka Nasıl Oluşturulur ?

-Markalaşma Kuralları

-Markanın Konumlandırılması

-Marka İmajı

-Stratejik Marka Yönetimi

-Marka Kişiliği Ve Ürün İlişkisi

-İyi Bir Markanın Özellikleri

-Markayı Diğer Markalardan Ayırt Etmenin Yolları

-Marka Yaratmanın Zorlukları



	TARİH
	09 Kasım 2013 / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO KONFERANS SALONU


	MÜLAKAT TEKNİKLERİ VE ZAMAN YÖNETİMİ

	EĞİTİMCİ
	PROF.DR. KAZIM DEVELİOĞLU

	İÇERİK
	-Mülakat Planlama

-Aday Arama Hazırlığı

-Başvuru Formlarının İncelenmesi Ve Seçimi

-Mülakat Yeri,Süresi Ve Mülakat Katılımcılarının Hazırlığı

-Adaya Aktarılacak Bilgilerin Hazırlanması

-Mülakat Sorularının Hazırlanması

-İş Yetkinlikleri Soruları

-Kişisel Tanıma Ve Davranış Yetkinlikleri Soruları

-Yöneticiyle Uyum Soruları

-Departman Dinamiklerine Yönelik Sorular

-Kurum Kültürüne Uyum Soruları

-Mülakat Başlama

-Adayın Karşılanması

-İlk İzlenimler ve Rahatlama

-Beden Dili

-Tanışma Ve Isınma Konuları

-Mülakatı Yönetme

-Gerekli Açıklamaları Yapma

-Soruları Yöneltme

-Özgeçmiş Hakkında Detay Bilgilerin Alınması

-Mülakatı Kapatma

-Değerlendirme

-Zaman Nedir ?

-Zamanın Önemi

-Zamanın Etkin Kullanımını Etkileyen Faktörler

-Zamanı Etkin Kullanmayı Etkileyen Kelimeler

-İnsanlar Zamanlarını Niye Boşa Harcarlar ?

-Zaman Tuzakları Neler ? / Zamanı Çalan Hırsızlar Ve Hırsızların Tutuklanması

-Sizden Kaynaklanan Ve Zaman Kaybına Neden Olan Faktörler

-Zamanı Etkin Kullanmayı Engelleyen Alışkanlıklarımız

-Kendi Zaman Anlayışımızı Geliştirmek

-Zamanı Etkin Kullanmak İçin Teknikler

-Zaman Yönetiminde Akış

-Zamanı Kullanma Soruları

-Kullanabileceğimiz Zaman Çeşitleri

-Nasıl Daha Fazla Üretken Olunur ?

	TARİH
	16 Kasım 2013 / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO KONFERANS SALONU


	ETKİLİ SATIŞ VE PAZARLAMA TEKNİKLERİ

	EĞİTİMCİ
	DOÇ.DR. SÜLEYMAN BARUTÇU

	İÇERİK
	-Pazarlama Ve Satış Kavramları

-Müşteri İlişkileri Yönetimi

-Halkla İlişkiler

-Satış Süreci

-Kişisel Satışta Beden Dili

-Satışta İtirazlar

-Satış Kapatma Teknikleri

-Satış Yönetimi Süreci

	TARİH
	23 Kasım 2013 / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO MECLİS SALONU


	İYİ Kİ AİLE ŞİRKETİYİZ: AİLE ŞİRKETLERİNİN YÖNETİMİ VE KURUMSALLAŞMASI

	EĞİTİMCİ
	İLKER KALDI

	İÇERİK
	-Aile Şirketlerinde Genel Yapı

    . Aile Şirketi Kavramı

    . Aile Şirketlerinin Genel Özellikleri

    . Aile mi Ön Planda Olmalı ? Şirket mi ?

    . Aile Şirketlerindeki Roller Ve Rol Çatışmaları

    . Aile Şirketlerinde İnsan İlişkileri

    . Aile Şirketlerinin Olumlu-Olumsuz Yönleri

-Aile Şirketi Olmak İş Yaşamında Dezavantaj mıdır ? : Günah Keçisi mi ?

-Aile Şirketlerinde Kurumsallaşma Şart mıdır ?

    . Türkiye’de Hem de Aile Şirketlerinde Kurumsallaşma Mümkün müdür ?

    . Kavram Neden Ürkütüyor ?

    . Yapılanma Faaliyetleri Ve Yaşanan Sorunlar

    . Aile Şirketini Öğrenen Organizasyona Dönüştürebilmek

-Yeni Kuşaklar Ve Yetki Devri : Babalar Ve Oğullar Ve Kızlar Ve Damatlar Ve

  Kuzenler Ve Yeğenler…

    . Aile Şirketlerinde Kuşak Yönetimi

    . Yetkiler Ne Zaman, Kime Devredilmelidir ?

-Herkes Horoz, Herkes General : Aile Şirketlerinde Görev Dağılımı Ve İletişim

    . “Ben” değil, “Biz”

    . Aile Şirketlerinde Liderlik

    . Başarılı Aile Şirketi Yöneticilerinin Ortak Özellikleri

    . Ailede İletişim, Şirkette İletişim

-Profesyonel Yönetim

    . Aile Şirketleri Ve Profesyonel Yönetici İlişkileri

-Aile Şirketleri İçin Model Önerisi

    . Aile Meclisi, Aile Anayasası, Yönetim Kurulu Ve Yönetim İlişkisi

-Yarınlar Bizim : Ülkemizden Örnek Aile Şirketler

	TARİH
	30 Kasım 2013 / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO KONFERANS SALONU


	FİNANSAL OKUR YAZARLIK

	EĞİTİMCİ
	YRD.DOÇ.DR. OSMAN BARAK

	İÇERİK
	-Finans,Finansman,Finansal Yönetim

-Finansal Yönetimin Fonksiyonları

-Finansal Sistem

-Paranın Zaman Değeri,Faiz,Nominal Faiz,Real Faiz,Basit Faiz,Birleşik Faiz

-Finansal Analiz

-Başabaş ve Kaldıraç Analizi

-Finansal Planlama ve Denetim

-Çalışma Sermayesi Yönetimi,Nakit ve Nakit Benzeri Varlıklar Yönetimi,

  Alacak Yönetimi,Stok Yönetimi,Sermaye Maliyeti

-Finansal Enstrümanlar,Yatırım Araçları

-Borç Yönetimi

-Kısa Süreli Finansman Kaynakları ve Yönetimi

-Uzun Süreli Finansman Kaynakları ve Yönetimi



	TARİH
	07 Aralık  2013 / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO KONFERANS SALONU


	ETKİLİ LİDERLİK VE YÖNETİCİLİK BECERİLERİ

	EĞİTİMCİ
	YRD.DOÇ.DR. ENGİN ÜNGÜREN

	İÇERİK
	-Kim Lider, Kim Yönetici ?

  Yönetsel Beceriler

-Liderlik Becerileri

-Kişilik ve Yöneticilik/Liderlik

-Nasıl Başarısız Yönetici Olunur ?

-Olumsuz Lider/Yönetici Davranışları,Nedenleri ve İşletme Üzerindeki Etkileri

-Nasıl Başarılı Yönetici Olunur ?

-Liderlik Stilleri

-Yöneticilik Çeşitleri

-İletişim Yeteneği ve Liderlik/Yöneticilik

-Üstün Yönetsel Beceri: Algıları Yönetmek

-Geçmişin ve Geleceğin Yönetici ve Liderleri

	TARİH
	14 Aralık 2013 / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO MECLİS SALONU


	TÜKETİCİ HAKLARI

	EĞİTİMCİ
	PROF.DR. MUSTAFA GÜLMEZ/DOÇ.DR. HULUSİ DOĞAN

	İÇERİK
	-Tüketicinin Korunması Kanunu

-Etiket

-Fiyat

-Satış Sonrası Hizmet

-Garanti Belgesi

-İnternet Üzerinden Alış-Veriş

-Temel Gereksinimlerin Karşılanması Hakkı

-Sağlık ve Güvenliğinin Korunması Hakkı

-Ekonomik Çıkarlarının Korunması Hakkı

-Bilgilendirilme Hakkı

-Eğitilme Hakkı

-Zararlarının Tazmin Edilmesi Hakkı

-Temsil Edilme Hakkı

-Sağlıklı Bir Çevrede Yaşama Hakkı

-Rekabetin Korunması Kanunu

	TARİH
	21 Aralık 2013 / CUMARTESİ

	SAAT
	10:00-17:00

	YER
	ALTSO MECLİS SALONU


	ALTSO EĞİTİM ve KARİYER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ

Atatürk Cad. No:19 ALANYA

Tel:  0 242 512 16 97   –  Dahili: 205 / 216 / 207
Faks: 0 242 513 69 07
egitim@altso.org.tr


	 * Eğitimler Atatürk Cad No: 19 Adresinde Bulunan Odamız Hizmet Binası Salonlarında Verilecektir.

 * Programlar Herkese Açıktır.
 * Program Sonunda Katılımcılara Odamız Tarafından Katılım Belgesi Verilecektir
 * Programlara Katılım Ücretsizdir.

















